
 

 

 

Algemene voorwaarden 
Bij Aqua Zuyd nemen we onze verantwoordelijkheid serieus en willen we transparant zijn 
over onze algemene voorwaarden.  

We weten dat het lezen van deze voorwaarden niet het meest spannende onderdeel is van 
het inschrijven voor een opleiding, maar we willen je geruststellen dat we alles in orde 
hebben voor jouw gemak en bescherming. 

Onze voorwaarden zijn er om ervoor te zorgen dat alles soepel verloopt en dat jij je 
opleiding met vertrouwen kunt starten.  

Van betalingen tot certificering, we hebben alles gedekt.  

En mocht er onverhoopt iets niet naar wens verlopen, dan staan we altijd voor je klaar om 
het op te lossen. 

Onthoud dat investeren in jezelf de beste investering is die je kunt doen. Dus lees gerust 
onze voorwaarden door en laat ons je helpen om jezelf te ontwikkelen en groeien met onze 
opleidingen. " 

Als jij je hebt ingeschreven voor een van onze producten ga je akkoord met onderstaande 
algemene voorwaarden. 

 

Toepasselijkheid 

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, offertes en 
overeenkomsten van Opleidingsbedrijf Aqua Zuyd, hierna genoemd “Aqua Zuyd”. 

 

Inschrijving 

 Inschrijving voor een opleiding kan alleen schriftelijk of via onze website. De inschrijving is 
pas definitief na ontvangst van de betaling. 

 

Betaling 

 De betaling dient te geschieden binnen 14 dagen na ontvangst van de factuur. Bij niet tijdige 
betaling zijn wij genoodzaakt administratiekosten in rekening te brengen.  

Bij niet tijdige betaling heb je niet langer recht op toegang tot de online leeromgevingen en 
andere voorzieningen. 

 



 

 

 

Betalen in 4 termijnen is mogelijk voor de opleiding Zweminstructeur ABC. Wij rekenen €99 
extra op de totaal prijs. 

Betaling geschiedt via bankoverschrijving. 

 

Annulering 

 Annulering van een opleiding is mogelijk tot 14 dagen voor aanvang van de opleiding. Bij 
annulering binnen 14 dagen voor aanvang van de opleiding zal het volledige bedrag in 
rekening worden gebracht. 

Annulering geschiedt altijd per e-mail. Bij annulering rekenen wij €29,99 
administratiekosten. 

 

E learning 

Onze e learnings starten ieder moment, waar je wilt en wanneer je wilt. 

Indien je langer dan 5 maanden gebruik wilt maken van onze e-learning programma voor de 
opleiding zweminstructeur ABC zullen wij hiervoor een bedrag van €19,99 per maand in 
rekening brengen. 

Om optimaal gebruik te maken van onze digitale opleidingen is een computer en een goede 
internetverbinding wenselijk. Een computer met een recente versie van een 
besturingssysteem en een internetverbinding met voldoende snelheid zorgt ervoor dat je 
gemakkelijk toegang hebt tot onze online leeromgeving en de opleidingsmaterialen. 

 

Aanpassingen 

Aqua Zuyd behoudt zich het recht voor om de inhoud van de opleidingen aan te passen of te 
annuleren indien nodig. 

Aqua Zuyd behoudt zich het recht voor om tarieven aan te passen indien nodig. 

 

Aansprakelijkheid 

 Aqua Zuyd is niet aansprakelijk voor enige schade die ontstaat tijdens de opleidingen, tenzij 
deze is veroorzaakt door grove schuld of opzet van Aqua Zuyd. 

 

 



 

 

Privacy 

 Aqua Zuyd respecteert de privacy van de deelnemers en zal de verkregen gegevens alleen 
gebruiken voor de uitvoering van de opleidingen. 

 

Toepasselijk recht 

 Op al onze overeenkomsten is uitsluitend Nederlands recht van toepassing. 

 

Wijzigingen 

 Aqua Zuyd behoudt zich het recht voor om deze algemene voorwaarden te wijzigen. De 
geldende versie is te vinden op onze website. 

 

Certificering: 

Certificering vindt plaats na succesvolle afronding van de opleiding. 

 

Aqua Zuyd Academy 

Bij Aqua Zuyd geloven we dat tevredenheid van onze klanten de belangrijkste prioriteit is. 
We willen er zeker van zijn dat jij tevreden bent over de diensten die wij aanbieden. Daarom 
staan wij altijd klaar om al je vragen of opmerkingen te beantwoorden. 

 

Als je vragen hebt of opmerkingen over de algemene voorwaarden die je hierboven gelezen 
hebt, aarzel dan niet om contact met ons op te nemen via info@aquazuydacademy.nl Wij 
zullen altijd ons best doen om je vragen zo snel mogelijk te beantwoorden en eventuele 
problemen op te lossen. 

 

Ons doel is om jou te voorzien van de beste opleidingen en diensten. Dus als er iets is wat 
we kunnen verbeteren, laten we het ons weten. We staan altijd open voor feedback en 
willen er zeker van zijn dat je tevreden bent over onze diensten. " 

 

 

 


